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1. Objetivo

2. Alcance

Las condiciones aqui descritas aplican para las entidades del
SEN, a las cuales el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica — DANE, como organismo de evaluacion de la
conformidad para la calidad del proceso estadistico, les ha
otorgado la certificacion de calidad estadistica.

Alcance. Extension y limite de la auditoria. Para la evaluacion
de la conformidad de la calidad estadistica corresponde a
la descripcion del proceso estadistico aplicado por una
operacion estadistica.

Atestacion: Emision de una declaracion, basada en una
decision tomada a partir de la revision del cumplimiento por
parte de un proceso estadistico, de los criterios de evaluacion.

Certificacion. Atestacion de tercera parte relativa al proceso.
Certificacion de calidad estadistica: Es el cumplimiento
satisfactorio de los criterios establecidos para el proceso

estadistico y sus resultados a partir de una evaluacion de
tercera parte, transparente, objetiva e imparcial.

DANE, Informacion Para Todos

Establecer los requisitos, derechos y restricciones de las entidades SEN certificadas, para indicar su
condicion de certificada, ya sea por medio del uso de la marca de certificacion o la referencia a esta.

Criterios de evaluacion. Documentos que establecen los
requisitos que deberan cumplir las entidades evaluadas,
tales como el conjunto de politicas o procedimientos usados
como referencia, frente a los cuales se compara la evidencia
objetiva. El criterio de evaluacion para las entidades SEN es
la norma de calidad del proceso estadistico NTC PE 1000.

Entidad del SEN. Entidad que hace parte del Sistema
Estadistico Nacional y se encuentra en evaluacion de la
calidad de su proceso estadistico.

Entidad del SEN Certificada. Entidad que ha demostrado
la conformidad de su proceso estadistico a través de la
evaluacion de calidad de las estadisticas y a la cual se le ha
otorgado la certificacion para uno o mas alcance(s).

Logo de certificacion. Simbolo emitido por un organismo
que realiza la evaluacion de la conformidad de tercera parte,
que indica que un objeto de evaluacion de la conformidad
(un producto, un proceso, una persona, un sistema o un
organismo) es conforme con los requisitos especificados.
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3. Referencia a la
Condicion de Certificado

La entidad SEN debe referir su condicion de “certificada” a partir de la
notificacion oficial emitida por el DANE, mediante la cual informa el
otorgamiento de la certificacion. Es importante aclarar que, para referenciar
la condicion mencionada, el certificado no se debe encontrar suspendido,
retirado, cancelado ni vencido.

Cuando se haga referencia al estado de certificado, el texto debe contener
como minimo:

e Texto "Operacion estadistica certificada”

e Fecha de otorgamiento

e Codigo de certificacion

e Nombre de la operacion estadistica

e Criterio evaluado (norma)

e Referencia al DANE como ente certificador

Adicionalmente, la entidad SEN certificada, debe hacer mencion de su estatus,

haciendo uso de la marca de certificacion segun lo establecido en el numeral
6 del presente documento.
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4. Derechos de uso
del logo

La entidad del SEN que haya sido certificada, debe hacer
uso del logo desde el momento en que recibe el certificado,
conservando las caracteristicas de uso descritas en este
documento, sin alterar su forma, proporcion y color.

El DANE hace la entrega del certificado de conformidad y
adicionalmente en medio magnético y/o a través de correo
electronico, remite la imagen del logo “Proceso Estadistico
Certificado" y sus condiciones de uso.

DANE, Informacién Para Todos Condiciones del Uso del Logo de Certificacion de la Calidad Estadistica




Logo de Certificacion




5. Logo de Certificacion

5.1 Logotipo

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —
DANE, como el organismo de evaluacién de la conformidad
de la calidad de los procesos estadisticos, ha definido el
siguiente logo de certificacion:
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Proceso ¥
estadistico

Certificado - DANE

Condiciones del Uso del Logo de Certificacion de la Calidad Estadistica



5. Logo de Certificacion

5.2 Elementos del logo
de certificacion P roce § 0.2[ T certificado
estadistico

Las entidades SEN certificadas que hacen uso del logotipo,
deben utilizarlo de manera integral, contemplando los Ceri‘IFICCICIO = DAN E

elementos que se muestran a continuacion:

NTC PE 1000:2017 _'g'ggﬂfﬁi‘;?j':ada

XXJ-[PE[XXX] [ e,
7 N

Ano dela Abreviatura Consecutivo

primera proceso asignado
evaluacion estadistico
aprobada

DANE, Informacién Para Todos Condiciones del Uso del Logo de Certificacion de la Calidad Estadistica




5.2.1 Dimensiones minimas y areas de proteccion de la marca

Las entidades SEN certificadas que hacen uso del logotipo, deben utilizarlo de manera integral, contemplando los elementos que

se muestran a continuacion:

— 43 mMm ——
5mm

Proceso ¥ Proceso ¥
estadistico ostadistico

Certificado - DANE Certificado - DANE

— 15 mm ——

NTC PE 1000:2017 NTC PE 1000:2017
XX - PE - XXX XX - PE - XXX
1 |
Fuente: Segoe Ul Bold Area protegida

Tamano minimo: 10,5 pt

Para mantener el impacto y la legibilidad de la identidad visual del logo, se ha establecido una zona de proteccion que corresponde
ala altura de la franja blanca que rodea la informacién antes mencionada, y que no debe ser invadido por ninguin elemento externo

a la identidad visual.

El logo no debe ser aplicado en un tamano menor a 15 mm, con el fin de garantizar su consistencia y legibilidad en los diferentes
formatos. No obstante, el logo se puede ampliar proporcionalmente tanto en alto como en ancho sin alterar la imagen.
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5.2.2 Colores de la marca de certificacion

Con el prop6sito de mantener la consistencia visual en los distintos medios de comunicacion, el logo de certificacion debe conservar

su policromia conforme a lo descrito a continuacion:

Proceso ¥

estadistico
Certificado - DANE

NTC PE 1000:2017
XX - PE - XXX
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RGB: 214 <14 - 86
CMYK: 9 +99 <45 2
HEX: #d60e56

RGB: 72 -81+86
CMYK: 68 =52 +47 +42
HEX: #485156

RGB: 13+150 * 177
CMYK: 78+21 <25 -3
HEX: #0d96b1

RGB: 0 175 172
CMYK: 72:2 +38 +0
HEX: #00afac

RGB: 78-74- 151
CMYK: 82773+ 0
HEX: #1d1d1b

RGB: 18-93 +165
CMYK: 92:62 -4 -0
HEX: #125dab

RGB: 215-214- 221
CMYK: 18+14- 10+ 0
HEX: #d7d6dd

Condiciones del Uso del Logo de Certificacion de la Calidad Estadistica



5.2.3 Marca de certificacion
en escala de grises

En el caso que por limitaciones técnicas de produccion
no sea posible el uso del logo a color y se requiera el uso
monocromatico, se debe utilizar la version en escalas de
grises, como se muestra a continuacion:

5.2.4 Marca de certificacion
en una sola tinta
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Proceso ¥

estadistico

Certificado - DANE

Proceso,
estadistico

Certificado - DANE
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5.3 Usos inadecuados de la marca de certificacion

Redistribuir los elementos

Certificado - DANE

Proceso ¥l
estadistico

Adicionar elementos
invadiendo el area protegida

“#Proceso ¥l
estadistico
Certificado - DANE

OMCOU

CERTIFICADOS

Adicionar escudos

Proceso ¥

estadistico

Certificado - DANE
AN

INFORMACION PARA TODOS
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Cambio de colores

Procgsogf

estadistico

Certificado - DANE

Aplicar efectos artisticos

Procg;o ¥4

estadistico

No usar adecuadamente
las proporciones

Proc§§o_~2l
estadistico

Certificado - DANE

No usar todos los
elementos

Proceso.
estadistico

Certificado - DANE

Rotar

Aplicar sombras o afectar
la visualizacion

Proceso ¥

estadistico

-erfincado - DANE

Adicionar referencias

Proceso ¥l
estadistico

Certificado - DANE

NIF 203 xxxxx
ISO/IOC XXXX
00 - PE - 000

Modificar la tipografia

Proceso {7
Estadistico

Certificado - DANE

Dar giros 3D

Condiciones del Uso del Logo de Certificacion de la Calidad Estadistica



Uso del Logo
de Certificacion




6. Uso del Logo de Certificacion

6.1 Condiciones generales

La entidad SEN certificada debe utilizar el logo de
certificacion, segun lo descrito en el numeral 6 del presente
documento, garantizando que la forma, tamafo y color sean
los indicados.

e El logo de certificacion puede ubicarse en estrecha
proximidad con el nombre o logotipo de la entidad SEN
productora, sin generar confusion o mal entendimiento.

e Las entidades SEN certificadas deben hacer uso del logo
de certificacion y/o hacer referencia a la condicion de
certificado unicamente en la documentacion relacionada
con las operaciones estadisticas contenidas en el alcance
del certificado, esta documentacion puede ser:

- Los documentos con objeto de difusion estadistica.

- Folletos.

- Publicaciones de la organizacion.

- Literatura técnica.

- Informes.

- Anuncios que tengan relacion con la operacion
estadistica (alcance).
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Las entidades SEN en evaluacion deben evitar, hacer
referencias en sus comunicaciones o publicidad, de frases
como "en proceso de certificacion por el DANE", “operacion
estadistica en certificacion DANE", "certificacion en proceso”,
o cualquier otra expresion referente a la evaluacion que esté
realizando el DANE y que pueda dar a entender que el proceso
estadistico esta o va a ser certificado.

e El cumplimiento de los requisitos respecto al uso del
logo de certificacion es objeto de evaluacion posterior
a la certificacion, de acuerdo a lo establecido en las
Condiciones para la evaluacion y certificacion de la
calidad estadistica CO-01.

e Dado el caso de suspension, retiro, cancelacién o
vencimiento de la certificacion, la entidad SEN no debe
hacer uso del logo y debe retirar todo el material que
contenga el logo de certificacion, ademas de no hacer
referencia a la condicion de certificado.

e En caso de hacer uso del logo o que se haga referencia
a la certificacion dentro de un periodo de suspension, se
procede a la cancelacion del certificado o reduccion del
alcance de certificacion.

e La condicion de certificado no se puede ceder a otra
entidad, operador, o sector que de alguna forma participe
la operacion del proceso estadistico.
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6.2 Restricciones de uso

La entidad SEN, no debe utilizar el logo de certificacion,
ni hacer referencia a su condicion de certificada en los
siguientes casos:

e Documentos que no tengan referencia o contenido
alguno relacionado con las actividades bajo el alcance
de la certificacion.

e Documentos en los que las operaciones estadisticas
relacionadas dentro del alcance certificado, se
identifique(n) con un nombre diferente al que aparece en
el “certificado de conformidad"”.

e Documentos o piezas graficas en los que de alguna
forma se pueda sugerir que el DANE aprueba, acepta o de
alguna manera se responsabiliza de los resultados, datos
o informacion.

e Documentos como ofertas, cotizaciones, facturas, cartas,
presentaciones comerciales, entre otros, que hagan
referencia a alcances no certificados
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Firmas de los correos electronicos del personal del
proceso estadistico certificado.

Sobres, carpetas, etiquetas, embalajes, envases, etc. o de
cualquier forma en que pueda asociarse a un producto o
servicio ofrecido.

Tarjetas de presentacion y/o carné que identifique a
personal que participa en el proceso estadistico.

Cuando la certificacion no ha sido otorgada o se encuentra
suspendida.

Si el alcance (operacidn estadistica) no ha sido otorgada
o se encuentra suspendida dentro de la certificacion.

El proceso estadistico certificado haya perdido su
condicion de certificado por finalizacién de su vigencia.
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7. Incumplimiento

de las condiciones del uso
o referencia de la marca
de certificado

En el caso en que la entidad SEN certificada realice un mal uso del logo, de
acuerdo a lo establecido en el presente documento, y el incumplimiento
sea verificado durante una evaluacion, el DANE aplicara una o varias de las
siguientes acciones:

e Solicitud de acciones correctivas.

Suspension de la certificacion.

Retiro de la certificacion.

Publicacién en medios de comunicacion informando la infraccién.
Comunicados de retractando cualquier malentendido

Denuncia ante entidades de vigilancia y control.
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